
12. Tag der 
Versicherungswirtschaft

Einladung
19. August 2022
9:40 bis 14:00 Uhr

Arbeitskreis Versicherungsvermittler:innen

Wir danken unseren Sponsor:innen

Wir laden Sie herzlich ein

Eckhardt Maaß
Vorsitzender  
AK Versicherungs- 
vermittler:innen

Michael Falkenrath
Vorsitzender 
BVK e.V. BV  
Lippe zu Detmold

Stefan Sievers
Hauptgeschäftsführer  
IHK Lippe

Holger Wienke
Vorstandsvorsitzender  
BWV OWL e.V.

Anmeldung bis zum 12. August 2022 an

	 Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten ausschließlich zum Zwecke 
der zielgerichteten Information und Ansprache durch die IHK elektronisch 
gespeichert werden. Bitte haben Sie Verständnis, dass dafür Ihre Unterschrift 
erforderlich ist. Ihre Daten werden nicht an Dritte weiter gegeben. Dieser  
Einwilligung kann ich jederzeit für die Zukunft per E-Mail unter ds@detmold.ihk.
de widersprechen.  
Weitere Details zum Datenschutz erhalten Sie unter: https://bit.ly/2josMdI.

Weitere Infos

Datum, Unterschrift

	 teil.

	mit ___ Person/en teil.  (Bitte Vor- und Nachnamen angeben)

Name/Versicherung:

Telefon E-Mail

loenneker@detmold.ihk.de

Am „12. Tag der Versicherungswirtschaft“ nehme ich 

Besonderer Hinweis:

Für die Teilnahme gelten die am Tag gültigen Corona-Regeln.



      Michael H. Heinz
•	 seit 1984 Versicherungsmakler in Siegen 
•	 seit 2004 Präsident des Bundesverban-
   	 des Deutscher Versicherungskaufleute 
   	 BVK e.V.
•	 seit 2012 Präsident des Bundesverbandes
   	 der Dienstleistungswirtschaft (BDWi e.V.)

Wie Vermittlerbetriebe in Zeiten des Umbruchs 
zukunftsfähig bleiben 

Transformation der Wirtschaft, Regulatorik, Demografie, 
Digitalisierung und Reputation werden als Rahmenbe-
dingungen weiterhin die berufspolitischen Aufgaben  
bestimmen. Wie in diesem extrem dynamischen Umfeld 
Vermittlerbetriebe ihre Zukunftsfähigkeit bewahren  
können skizziert Michael H. Heinz.

Referenten

     Peter Holzer
•  studierte Betriebswirtschaftslehre
    und Wirtschaftsinformatik zwischen
    deutschen Weinbergen in Oestrich-
    Winkel, in Neuseeland sowie in der 
    „Windy-City“ Chicago

•  Coach für Unternehmer und Top-Führungskräfte
•  Berater für mittelständische Familienunternehmen
•  Vortragsredner und Autor

MUT ZUR HALTUNG 

So sprechen Sie mit Kund:innen auf Augenhöhe

Ich bin ein Freund der unbequemen Wahrheiten - denn 
sie helfen uns, besser zu werden. 
In meinem Vortrag geht es insbesondere um:
Gegenwart machen! Wie Sie mit Mut und Entschlossen-
heit aufbrechen - und Ihr Unternehmen souverän in die 
Zukunft führen.
Innere Haltung: Was sie ausmacht und wie sie auch unter 
Druck stark bleibt
Moderne Welt: Todsünden, Todfeinde und Wegelagerer
Werte: Grundlage für Entscheidungen
Kundenorientierung: Ehrlich währt am längsten
Führung: Warum Erfolg im Versicherungsvertrieb mit 
Selbstführung anfängt

ab 09:00 Uhr	 Kaffee-Empfang

09:40 Uhr		 Grußworte 
		  Volker Steinbach, Präsident der IHK Lippe 
		  Stefan Sievers, Hauptgeschäftsführer der  
		  IHK Lippe 
		  Eckhardt Maaß, Vorsitzender Arbeitskreis 
		  Versicherungsvermittler:innen

10:00 Uhr		 Wie Vermittlerbetriebe in Zeiten des  
		  Umbruchs zukunftsfähig bleiben   
	 	 Michael H. Heinz, Präsident des BVK

11:30 Uhr		  Pause

11:45 Uhr 		 MUT ZUR HALTUNG 
		  So sprechen Sie mit Kund:innen auf 		
		  Augenhöhe 
		  Peter Holzer, Unternehmer-Coach und Autor

13:15 Uhr		  Get together, Mittagsimbiss und Ausklang 
		  Für Auszubildende folgt im Anschluss der 

14:00 Uhr 		 Workshop „Ich mache mich selbst- 
		  ständig, als... Versicherungsagent:in / 
		  Versicherungsmakler:in“ 
		  Michael Falkenrath , Versicherungsvertreter 
		  und  
		  Moritz von Eckardstein, Versicherungsmakler

Zielgruppe: Alle Versicherungsvermittler:innen
 
Initiative „gut beraten“: Es können 90 Minuten Bil-
dungszeit erreicht werden. Bei einer Teilnahmezeit von 
mindestens 80 Prozent der anrechenbaren Zeit wird die 
volle Bildungszeit angerechnet. Bei einer Teilnehmerzeit 
von unter 80 Prozent der anrechenbaren Zeit wird keine 
Bildungszeit angerechnet.

Programm

Ansprechpartner:

TIMM M. LÖNNEKER
Tel. 05231 7601-84
loenneker@detmold.ihk.de

     Michael Falkenrath

•	 Versicherungskaufmann 
•	 Geschäftsstellenleiter Lippische
  	 Landesbrandversicherung AG
•	 Coach, supervisorischer Begleiter
•	 Stellv. Arbeitskreisleiter AK  

   	     Versicherungsvermittler:innen  
	 •	 Vorsitzender BVK e.V. BV Lippe zu 
 	     Detmold  

     Moritz von Eckardstein

•	 Dipl.-Kfm. (FH), Techn. Underwriter
		 (DVA)
•	 Geschäftsführer der MovE
		 Versicherungsmakler GmbH
		 (DIN ISO 9001: 2015 zertifiziert)
•   Dozent und Tutor bei der DVA und  
		 den BWV‘s Kassel  und Dortmund

Workshop: „Ich mache mich selbstständig, als…  
Versicherungsagent:in / Versicherungsmakler:in“

Nach der Ausbildung steht für viele Auszubildende 
eine wichtige Frage im Leben an: Bleibe ich 
Angestellte:r wie bisher oder gehe ich doch lieber in 
die Selbstständigkeit? 
Der Workshop soll unter Berücksichtigung (un-)be-
kannter Daten und Fakten zu fachlichen Überlegungen 
anregen, die sich rund um das Thema „eigene Firma“ 
stellen. Gibt es nur Risiken oder auch Chancen, die zu 
nutzen sich lohnen?
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